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The Florida Department of Health in Osceola County Warns 

Residents of the Potential for COVID-19 Testing Scams 

 

 

Contact:  

Jeremy Lanier 

OsceolaPIO@flhealth.gov  

407-343-2132 

 
Kissimmee, FL — Now more than ever, residents should rely on trusted sources of information for 
access to COVID-19 testing, vaccinations, and monoclonal antibody treatment locations in Osceola 
County. As demand for testing increases, so does the risk for potential scams.   
 
Residents are urged to be on the lookout for fraudulent COVID-19 products and practices, especially as 
it pertains to testing. Further, the U.S. Food and Drug Administration (FDA) has seen unauthorized 
fraudulent test kits for COVID-19 being sold online.  
 
Helpful tips for residents:  

• Rely on trusted sources of information for COVID-19 testing and locations.  

• Check to make sure a COVID-19 testing location is legitimate. 
 
Residents are encouraged to be cautious of:  

• Unexpected phone calls or visitors offering COVID-19 tests or supplies.  

• Offers or advertisements for COVID-19 testing on social media sites.  

• Purchasing at-home testing kits from street vendors. 

• Individuals going door-to-door selling at-home testing kits.  

• Links that seem questionable or are from unverified sources offering COVID-19 testing options. 
 
Resources for reporting fraud and scams: 
 
Complaints about fraudulent activity related to COVID-19 testing can be reported to the State of Florida 
Attorney General at MyFloridaLegal.com or call 1-866-9-NO-SCAM (1-866-966-7226). 
 
Complaints regarding laboratories associated with COVID-19 testing sites can be reported to the 
Agency for Health Care Administration by emailing CAU@AHCA.MyFlorida.com.  
 
If you suspect COVID-19 health care fraud, report it immediately to the U.S. Department of Health and 
Human Services Office of Inspector General at TIPS.HHS.GOV or call 1-800-HHS-TIPS (1-800-447-
8477). 
 
If you suspect illegal activity relating to FDA-regulated products, including fraudulent  COVID-19 
treatments, vaccines, and tests, report it to the FDA Office of Criminal Investigations at 
AccessData.FDA.gov/Scripts/Email/OC/OCI/Contact.cfm. 
 
Resources for COVID-19 testing, vaccination, and monoclonal antibody treatment site 
information in Osceola County: 
 
Florida Department of Health in Osceola County at Osceola.FloridaHealth.gov. 

https://www.fda.gov/consumers/consumer-updates/beware-fraudulent-coronavirus-tests-vaccines-and-treatments
http://www.myfloridalegal.com/
mailto:cau@ahca.myflorida.com
https://oig.hhs.gov/fraud/report-fraud
https://www.accessdata.fda.gov/scripts/email/oc/oci/contact.cfm
http://osceola.floridahealth.gov/


                                                                                                      

 

 

Osceola County COVID-19 testing information at Osceola.org/COVID19Testing. 
 
Osceola County COVID-19 vaccination information at Osceola.org/COVID19Vaccinations. 
 
Osceola County COVID-19 monoclonal antibody information at Osceola.org/COVID19Therapy. 

Florida COVID-19 Response website at FloridaHealthCOVID19.gov. 

 

### 

 

About the Florida Department of Health in Osceola County 

The Florida Department of Health in Osceola County’s mission is to protect, promote and improve the 

health of all people in Florida through integrated state, county and community efforts. 

 

Follow us on http://osceola.floridahealth.gov/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.osceola.org/covid19testing
https://www.osceola.org/covid19vaccinations
https://www.osceola.org/covid19therapy
https://floridahealthcovid19.gov/
http://osceola.floridahealth.gov/
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El Departamento de Salud de Florida en el Condado de 

Osceola Advierte a los Residentes Sobre la Posibilidad  

de Estafas de Pruebas de COVID-19 

 
Contacto:  

Jeremy Lanier 

OsceolaPIO@flhealth.gov  

407-343-2132 

 

Kissimmee, FL —   Ahora más que nunca, los residentes deben confiar en fuentes de información 

confiables para acceder a las pruebas de COVID-19, las vacunas y los lugares de tratamiento con 

anticuerpos monoclonales en el condado de Osceola. A medida que aumenta la demanda de pruebas, 

también aumenta el riesgo de posibles fraudes. 

 

Se le solicita a los residentes a estar atentos a los productos y prácticas COVID-19 fraudulentos, 

especialmente en lo que respecta a las pruebas. Recientemente, la Administración de Drogas y 

Alimentos de los EE. UU. (FDA) ha visto kits de prueba fraudulento no autorizados para COVID-19 que 

se venden en línea. 

 

Consejos útiles para los residentes: 

• Confíe en fuentes confiables de información para las pruebas y localidades para hacer pruebas de 

COVID-19. 

• Verifique que la localidad para hacerse la prueba COVID-19 sea legítima. 

 

Se solicita a los residentes a tener cuidado con: 

• Llamadas telefónicas inesperadas o visitantes que ofrecen pruebas o suministros de COVID-19. 

• Ofertas o anuncios para pruebas de COVID-19 en sitios de redes sociales. 

• Comprar kits de prueba en el hogar a vendedores ambulantes. 

• Personas que van de puerta en puerta vendiendo kits de prueba en el hogar. 

• Enlaces que parecen cuestionables o provienen de fuentes no verificadas que ofrecen opciones de 

prueba de COVID-19. 

 

Recursos para denunciar fraudes y estafas: 

 

Las quejas sobre actividades fraudulentas relacionadas con las pruebas de COVID-19 se pueden 

informar al Fiscal General del Estado de Florida en MyFloridaLegal.com o llamar al 1-866-9-NO-SCAM 

(1-866-966-7226). 

 

Las quejas con respecto a los laboratorios asociados con los sitios de prueba de COVID-19 se pueden 

informar a la Agencia para la Administración de la Atención Médica enviando un correo electrónico a 

CAU@AHCA.MyFlorida.com.  

 

https://www.fda.gov/consumers/consumer-updates/beware-fraudulent-coronavirus-tests-vaccines-and-treatments
https://www.fda.gov/consumers/consumer-updates/beware-fraudulent-coronavirus-tests-vaccines-and-treatments
http://www.myfloridalegal.com/
mailto:CAU@AHCA.MyFlorida.com


                                                                                                      

 

 

Si sospecha de un fraude de atención médica COVID-19, infórmelo de inmediato a la Oficina del 

Inspector General del Departamento de Salud y Servicios Humanos de los EE. UU. En TIPS.HHS.GOV 

o llame al 1-800-HHS-TIPS (1-800-447-8477). 

 

Si sospecha de actividad ilegal relacionada con productos regulados por la FDA, incluidos 

tratamientos, vacunas y pruebas COVID-19 fraudulentas, infórmelo a la Oficina de Investigaciones 

Criminales de la FDA en AccessData.FDA.gov/Scripts/Email/OC/OCI/Contact.cfm 

 

Recursos para información sobre sitios de tratamiento de anticuerpos monoclonales, 

vacunación y pruebas de COVID-19 en el Condado de Osceola: 

 

Departamento de Salud de Florida en el Condado de Osceola en Osceola.FloridaHealth.gov. 

 

Información sobre las pruebas COVID-19 del Condado de Osceola en Osceola.org/COVID19Testing. 

 

Información sobre la vacunación COVID-19 del Condado de Osceola en 

Osceola.org/COVID19Vaccinations. 

 

Información sobre anticuerpos monoclonales COVID-19 del Condado de Osceola en 

Osceola.org/COVID19Therapy. 

 

Sitio web de respuesta al COVID-19 de Florida en FloridaHealthCOVID19.gov. 

 

### 

 

Acerca del Departamento de Salud de Florida en el Condado de Osceola 

La misión del Departamento de Salud de Florida en el Condado de Osceola es proteger, promover y 

mejorar la salud de todas las personas en Florida a través de esfuerzos integrados estatales, del 

condado y de la comunidad. 

 

Síganos en http://osceola.floridahealth.gov/ 

https://oig.hhs.gov/fraud/report-fraud
https://www.accessdata.fda.gov/scripts/email/oc/oci/contact.cfm
http://osceola.floridahealth.gov/
https://www.osceola.org/covid19testing
https://www.osceola.org/covid19vaccinations
https://www.osceola.org/covid19therapy
https://floridahealthcovid19.gov/
http://osceola.floridahealth.gov/

